Véazeni partneri — klienti Socidlnej poistovne,

v suvislosti s aktudlnou situdciou narastajuceho rizika vyskytu akutneho respiraéného syndrému
spésobeného novym kmenfom koronavirusu na uUzemi Slovenskej republiky dovolujeme si Vas
poziadat, aby ste zodpovedne pristupovali k zabezpeceniu prijatych opatreni, smerujlcich
k obmedzeniu osobného kontaktu Vasich zamestnancov so zamestnancami Socidlnej poistovne.
Socidlna poistovia prijala opatrenia k minimalnemu pohybu klientov v pobockach.

Za tym Glelom  Vas prosime, aby ste pobocku Socidlnej poistovne kontaktovali
Standardnym spbésobom, uprednostiiovanim pisomného kontaktu a dorucovanim pisomnosti
Slovenskou postou.

V pripade, ak dorucite podania (Ziadosti, tlacivd, ) osobne, tieto ukladajte do pripravenych schranok
urcenych na dorucovanie pisomnosti. Schranky si umiestnené na dostupnom mieste na chodbe na
kazdom IPC pracovisku.

Schranky sa vyprazdnuju bez zbytocného odkladu. Podania, Ziadosti budu spracovavané standardnym
sp6sobom a budu Vam zasielané elektronickym podanim resp. postou. V pripade neuplnej Ziadosti
bude pobocka komunikovat s klientom na telefénnom Cisle alebo e-mailovej adrese, ktoré klient
vyplni ako kontaktny Gdaj v ziadost. Zamestnanec IPC pracoviska po dobu téinnosti prijatych opatreni
nebude prevzatie dokladov potvrdzovat.

Tieto opatrenia budu platit az do odvolania.
Dakujeme za spolupracu

JUDr. Maria LeSnanska
Riaditelka pobocky



